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Корреляционный анализ факторов формирования конкурентных преимуществ  
туристических территорий новых субъектов Российской Федерации 

И.С. Сифурова, Ю.В. Сорокина 
Донской государственный технический университет, г. Ростов-на-Дону, Российская Федерация 

Аннотация 
Исследуется формирование конкурентных туристских преимуществ территорий в условиях роста внутреннего 
туризма. Обосновывается необходимость интеграции новых регионов Российской Федерации в национальное 
туристское пространство и разработки их брендов. На основе данных по Краснодарскому краю проведён корре-
ляционно-регрессионный анализ влияния сервиса, инфраструктуры, транспортной доступности и разнообразия 
достопримечательностей на рейтинг туристской привлекательности. Выявлена ведущая роль качества сервиса и 
инфраструктуры при относительно меньшем влиянии ресурсного разнообразия. Показана связь инвестиций, раз-
вития инфраструктуры и бренда с ростом турпотока. Предложен подход к формированию бренда и практические 
рекомендации для новых территорий. 
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Abstract 
The article studies the development of competitive tourist advantages of the territories in the context of domestic tourism 
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Введение. В условиях современных социально‑экономических вызовов особое значение приобретает разви-
тие внутреннего туризма Российской Федерации. Важность данной задачи подчеркивают государственная про-
грамма «Развитие туризма» (постановление от 24.12.2021) и «Стратегия развития туризма в России до 2035 года» 
(распоряжение от 20.09.2019), в которых приоритетами обозначены формирование туристских территорий, раз-
витие инфраструктуры и продвижение региональных брендов [1, 2].   

После вхождения в состав Российской Федерации в сентябре 2022 года Донецкой и Луганской народных рес-
публик, а также Запорожской и Херсонской областей сформировалась объективная необходимость их интегра-
ции в единое туристское пространство страны. В официальных выступлениях неоднократно подчеркивался вы-
сокий потенциал этих новых субъектов Федерации для социально‑экономического развития и необходимость его 
эффективного использования [3].   

Несмотря на наличие значительных природных, историко‑культурных и рекреационных ресурсов, новые тер-
ритории в настоящий момент не обладают достаточной туристской привлекательностью. Одним из ключевых 
барьеров является отсутствие сформированного и широко узнаваемого бренда региона, который обеспечивал бы 
целостный образ туристской территории и способствовал бы ее продвижению на внутреннем рынке. В связи с 
этим особую актуальность приобретает исследование и разработка комплекса мер по формированию конкурент-
ных туристских преимуществ, включающих брендинг территорий, развитие инфраструктуры, повышение каче-
ства туристских услуг и совершенствование информационного сопровождения.   

Дополнительным обоснованием актуальности темы выступают устойчивый рост внутреннего туризма, необ-
ходимость конкурентного развития новых регионов Российской Федерации, ориентация на экономический рост 
и устойчивое развитие, а также возрастающая значимость научных исследований в области туристской эконо-
мики и регионального развития.   

Цель данного исследования — с использованием методов корреляционного анализа выявить и проанализиро-
вать основные факторы, влияющие на формирование конкурентных преимуществ туристических территорий. 
Для достижения поставленной цели были сформулированы следующие задачи: 

− собрать и систематизировать количественные и качественные данные, характеризующие туристические 
территории; 

− провести статистический анализ для выявления корреляционных взаимосвязей между различными факто-
рами и показателями конкурентоспособности; 

− на основе полученных эмпирических результатов оценить значимость отдельных факторов и их вклад в 
формирование конкурентных преимуществ туристических территорий; 

− разработать практические рекомендации по повышению конкурентоспособности туристических террито-
рий новых субъектов Российской Федерации.   

Научная новизна исследования заключается в проведении комплексного корреляционного анализа факторов, 
влияющих на формирование конкурентных преимуществ туристических территорий новых субъектов Россий-
ской Федерации. Такой подход позволяет выявить специфические зависимости между социально‑экономиче-
скими, инфраструктурными и институциональными характеристиками и уровнем туристской конкурентоспособ-
ности, а также предложить практико‑ориентированные рекомендации по их развитию и эффективному позицио-
нированию на рынке внутреннего туризма.   

Основная часть. Корреляционно‑регрессионный анализ (КРА) — это комплекс статистических методов, 
предназначенных для изучения взаимосвязей между двумя или более переменными. В его структуре традиционно 
выделяют два основных направления: 

− корреляционный анализ, который оценивает тесноту и направление связи между переменными, не устанав-
ливая при этом причинно‑следственные отношения; 

− регрессионный анализ, направленный на построение математической модели, описывающей зависимость 
одной переменной (зависимой) от одной или нескольких других переменных (независимых факторов), что поз-
воляет осуществлять прогнозирование значений зависимой переменной на основе известных значений факторов. 

Для анализа влияния различных показателей на рейтинг туристской привлекательности территории проведём кор-
реляционный анализ, позволяющий оценить степень взаимосвязи между рассматриваемыми параметрами. В качестве 
примера рассмотрим данные по Краснодарскому краю как одному из наиболее развитых туристских регионов Россий-
ской Федерации. Корреляционный анализ выполним с использованием коэффициента корреляции Пирсона.   

Коэффициент корреляции Пирсона r — это безразмерный индекс в интервале от –1 до 1, который отражает степень 
линейной зависимости между двумя множествами данными. Если r > 0, то связь между показателями прямая, если  
r < 0 — обратная связь, если r = 0, то линейной связи нет. Формула представляет собой следующее равенство: 

 
( )
( ) ( )( )22 2 2( )

n xy x y
r ,

n x x * n y y

∑ −∑ ∑
=

∑ − ∑ ∑ − ∑
 (1) 

где x и y — две сравниваемые переменные; n — количество точек данных; ∑ xy — сумма произведения парных 
оценок (x и y); ∑ x2 и ∑ y2 — суммы квадратов для каждой переменной. 
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Рассмотрим данные в туристской индустрии Краснодарского края за десять лет (таблица 1). 

Таблица 1 
Данные параметров для проведения корреляционного анализа [4–14] 

Год 

Рейтинг 
туристской 
привлекате

льности 
территори
и (где 10 -
наиболее 
высокая 
оценка) 

Удовл
етворе
нность 
сервис
ом в 

процен
тах 

Удовлетворенн
ость 

разнообразием 
культурных и 

природных 
достопримечат

ельностей в 
процентах 

Удовлетворе
нность 

инфраструкт
урой в 

процентах 

Удовлетворе
нность 

транспортно
й развязкой в 

процентах 

Туристски
й поток 

(тыс. чел.) 

Инвестици
и в туризм 
(тыс. руб.) 

Количе
ство 

турфир
м 

Количест
во 

коллекти
вных 

средств 
размещен

ия 

2015 9 65 70 50 54 14900 11000 386 2 922 
2016 9 68 70 55 55 15800 3000 518 3 106 
2017 9 65 75 55 60 16000 28000 537 4 641 
2018 9 70 77 59 65 16800 18600 595 5 883 
2019 8 62 79 50 55 17000 2809 584 5 759 
2020 8 60 80 50 55 12000 5500 515 5 124 
2021 10 75 83 55 63 16000 124000 552 5 404 
2022 10 83 83 60 70 22914 290000 489 5 160 
2023 10 80 85 63 75 18072 453700 473 5 392 
2024 10 85 89 68 78 20120 700000 444 5 361 

Далее воспользуемся коэффициентом корреляции Пирсона. Целью анализа было выявить степень влияния на 
туристскую привлекательность территории таких параметров как сервис, разнообразие культурных и природных 
достопримечательностей, инфраструктура и транспортная развязка. Рассмотрим результаты расчета корреляции 
параметров по формуле Пирсона (таблица 2). 

Таблица 2 
Результаты расчета корреляции параметров по формуле Пирсона 

Коэффициент 
корреляции 

Взаимосвязь рейтинга 
туристской 

привлекательности 
территории и 

удовлетворенности 
сервисом 

Взаимосвязь рейтинга 
туристской 

привлекательности 
территории и 

удовлетворенности 
разнообразием культурных 

и природных 
достопримечательностей 

Взаимосвязь рейтинга 
туристской 

привлекательности 
территории и 

удовлетворенности 
инфраструктурой 

Взаимосвязь рейтинга 
туристской 

привлекательности 
территории и 

удовлетворенности 
транспортной 

развязкой 

Коэффициент 
Пирсона 

0,919649689 0,514338637 0,771753013 0,796323737 

Наиболее тесная взаимосвязь прослеживается между рейтингом туристской привлекательности и удовлетво-
рённостью сервисом (рис. 1). Согласно результатам проведённого корреляционного анализа, для туристов также 
существенное значение имеет удовлетворённость инфраструктурой и транспортной развязкой при формирова-
нии привлекательного образа территории (рис. 2). В то же время разнообразие культурных и природных досто-
примечательностей оказывает относительно слабое влияние на восприятие региона туристами. 

 
Рис. 1. Взаимосвязь рейтинга туристской привлекательности территории 
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Рис. 2. Взаимосвязь рейтинга туристской привлекательности территории и удовлетворённости транспортной развязкой 

Из полученных результатов следует, что практически любую территорию возможно развить до уровня тури-
стически привлекательной вне зависимости от наличия на ней исходного набора природных и культурных досто-
примечательностей. Этому в значительной степени могут способствовать целевые инвестиции в туризм, повы-
шение качества сервиса, а также комплексные улучшения качества жизни на данной территории, включая разви-
тие инфраструктуры и транспортной развязки.  

Анализ эмпирических данных показывает, что при выборе места отдыха туристы в большинстве случаев ори-
ентируются на комфорт и удобство пребывания. Без существенного повышения уровня сервиса, развития инфра-
структуры и транспортной связности новых территорий невозможно обеспечить привлечение такого объёма ту-
ристов, который потенциально может быть ими принят. Иными словами, их туристский потенциал остаётся недо-
использованным.  

На основе выявленных закономерностей можно сделать вывод о тесной связи между масштабами инвестиций 
в туризм и уровнем развития туристской инфраструктуры региона — турфирм и коллективных средств размеще-
ния. Указанное развитие в целом положительно отражается на туристском потоке, который демонстрирует тен-
денцию к росту по годам, за исключением 2020–2021 годов, пришедшихся на пик пандемии COVID-19.  

Позитивным фактором является то, что на рассматриваемых территориях реализуются различные меры по их 
развитию, в том числе по стимулированию туристской деятельности. Для того чтобы жители России в большей 
степени обратили внимание на происходящие изменения и в целом на данные территории, необходимо целена-
правленно разрабатывать и продвигать их бренд.  

Бренд Краснодарского края формировался на протяжении длительного времени, однако впервые был пуб-
лично представлен в мае 2018 года на Петербургском международном экономическом форуме (ПМЭФ) [15]. Он 
сумел привлечь новых инвесторов и вызвать интерес у потенциальных туристов, но не смог в полной мере реа-
лизовать свой потенциал в условиях пандемии. В сложившейся ситуации потребовалась актуализация коммуни-
кационной стратегии, и в 2021 году на 27-й международной выставке «Отдых Leisure», посвящённой внутрен-
нему, въездному и выездному туризму, был презентован обновлённый бренд курортов Краснодарского края. В 
основе его айдентики — идея круглогодичного отдыха и высокий потенциал для деловых коммуникаций [16].  

По всей видимости, новый бренд региона оказал положительное влияние на его привлекательность, поскольку 
в период с 2021 года наблюдается рост туристского потока, объёмов инвестиций в туризм и развитие туристской 
инфраструктуры.  

Современные подходы к брендингу территорий предполагают реализацию ряда последовательных этапов: 
исследование и анализ уникальных характеристик региона, определение миссии и ценностей бренда, позициони-
рование, разработку бренд-платформы и фирменного стиля, формирование коммуникационной стратегии, а 
также внедрение и оценку эффективности. Однако данные этапы носят во многом универсальный характер и в 
недостаточной степени учитывают специфику новых территорий.  

Авторами в рамках данной работы предложен подход к формированию конкурентных туристских преиму-
ществ новых территорий Российской Федерации (рис. 3). 
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Рис. 3. Формирование конкурентных туристских преимуществновых территорий Российской Федерации 

Таким образом, системное формирование бренда новых территорий Российской Федерации на основе их уни-
кальных ресурсов и продуманного стратегического позиционирования позволит повысить их конкурентоспособ-
ность на внутреннем туристском рынке, укрепить экономическую базу и будет способствовать интеграции в об-
щенациональное пространство.  

Заключение. Проведённое исследование позволило более глубоко понять факторы, определяющие турист-
скую привлекательность региона. Привлечение инвестиций в сферу туризма и развитие инфраструктуры, в том 
числе транспортной, создают комфортные условия для отдыха, что является одним из главных критериев выбора 
направления для потенциальных туристов. Данные выводы приобретают особую актуальность для территорий, 
ещё не успевших закрепиться в массовом сознании россиян как туристически привлекательные, — Херсонской 
и Запорожской областей, Донецкой и Луганской народных республик.  

При этом необходимо учитывать, что даже значительные объёмы финансовых вложений без продуманной и 
адекватно выстроенной стратегии продвижения бренда региона могут не привести к ожидаемым результатам. 
Важно целенаправленно популяризировать туристские ресурсы и возможности отдыха на новых территориях 
Российской Федерации, обеспечивая согласованность инфраструктурных преобразований и коммуникационной 
политики. Сильный, узнаваемый бренд региона в сочетании с улучшением качества сервиса и внедрением инно-
ваций способен существенно повысить известность и привлекательность территорий.  
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